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PRESENTACION

En cumplimiento a lo establecido en el “ACUERDO que tiene por objeto emitir ef Cdédigo
de Etica de los servidores ptiblicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para ef
efercicio de la funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad
de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
cornportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2015, se presenta
el Informe Anual de actividades del ejercicio 2018 del Comité de Etica y de Prevencién de

Conflictos de Interés del Organismo Promotor de Inversiones en Telecomunicaciones.

Las acciones y responsabilidades que tiene el Comité de Etica y de Prevencién de

Conflictos de Interés, se dan a conocer de acuerdo con lo siguiente:

1. Seguimiento a las actividades contempladas en el Programa Anual de Trabajo 2018
(PAT).

2. Numero de Servidores PUblicos capacitados en temas relacionados con la Etica,

Integridad y Prevencién de Conflictos de Interés u otros temas relacionados.
3. Resultados de la evaluacion respecto del cumplimiento def Cédigo de Conducta.

4. Seguimiento de la atencién de los incumplimientos del Cédigo de Conducta

{quejas, denuncias y sugerencias).
5. Sugerencias para modificar procesos y tramos de control en las unidades

administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al Cédigo%
Etica, las Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta.

ek



SCT 3 ECOMUNICACION

% o g SECRETARIA DE B
4[5 @ COMUNICACIONES =ik
e ¥ TRANSPORTES

INFORME DE RESULTADOS

1. Seguimiento a las actividades contempladas en el Programa Anual de Trabajo 2018
(PAT).

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de PROMTEL, aprobd en la
Primera Sesién Ordinaria celebrada el 20 de abril de 2018, su Programa Anual de Trabajo
2018, que contiene las actividades a realizar.

» Objetivo
Establecer las acciones que llevara a cabo el CEPCI a lo largo del gjercicio fiscal 2018 para
promover en los servidores publicos y servidoras publicas de PROMTEL el conocimientoy
sensibilizacién del Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta de
PROMTEL y sobre todo coadyuvar como factor clave en el ambiente organizacional para
el cumplimiento de los valores establecidos en el Cédigo de Conducta.

Para efectos de lo anterior, se establecen los Objetivos especificos siguientes:

PAT 2018

FECHA

METAS ACTIVIDADES PROGRAMADA MECANISMO DE
PROGRAMADAS ESPECIFICAS PARA SU VERIFICACION ~ CUMPLIMIENTO
CUMPLIMIENTO
- Bases de
. P Elaboracion y aprobacion integracion,
Em|5|or_1 Qe terminosy del documento gque Organizaciény
condiciones de las | . i
Bases de integracion contenga las Bases ) Funcionamiento
Oraanizacion ! mediante las cuales Marzo-Abril 2018 - Acta de Sesidn en Cumplido
d . Y debera integrarse, |la eual fue aprobada
Funcionamiento del ; . iy
CEPCI organizarse y funcionar el . Correo difusién de
: CEPCl en PROMTEL. Integrantes de
Comité
I.levar a cabo las Sesiones
Realizar al menos 3 Ordinarias del CEPCide i -
sesiones ordinarias del PROMTEL vy seguimiento Abrll-|:2)c|;:118embre Actadde? gi?r?if:smn Cumplido
CEPCI. de Acuerdos de las
sesiones.
- Cadigo de
. . Conducta
Elaborar el Codigo de Elaborar el Cédigo de " .
Conducta 2018. Conducta de PROMTEL. Marzo-Mayo 2018 - Acta de sesidn en Cumplido
la cual fue
aprobado
e

| oz =)
ﬁ/




. t SCT RGA PR IR DE INVERSIONES EN TELECOMUNICAC

& SECRETARIA DE .

COMUNICACIONES i _audilic | Sur, Emil Zap
¥ TRANSPORTES

FECHA
METAS ACTIVIDADES PROGRAMADA MECANISMO DE

PROGRAMADAS ESPECIFICAS PARA SU VERIFICACION  CUMPLIMIENTO

CUMPLIMIENTO

Revision y ratificacion del
diagndstico por area en la
que se identifican las
principales areas de riesgo

Detectar con claridad de corrupcion y las . Cohvenio de
dreas sujetas a posibles | medidas a implementarse Abril-Septiembre . N
. . colaberacion En seguimiento
riesgos de actos de por parte del Comité para 2018 SESNA-PROMTEL
corrupeién. delimitar la actuacion de

los servidores publicos en

situacién de riesgo en el
ejercicio de sus tareas,

funciones o actividades.

. « Correc de difusién
Dar asesoria a los

servidores puiblicos Acciones de'ezsesorla, o - Escritos clie
respecto del Cédigo de promocion y Abril-Diciembre compromiso para el cumplido
P 9 sensibilizacion del Cédigo 2018 cumplimiento del P
Conducta durante el de Conducta Codigo de
ejercicio 2018. 9
Conducta
. - Invitacién a
Establecer acciones de Implementar acciones contestar el
iy ! como encuestas de g .
vigilancia respecto del An . . I cuestionario sobre
cumplimiento de opinién y/a cuestionarios S Bl la percepcién en la Cumplido
cumplimie sobre la percepcién en la 2018 percep P
principios éticos en el o g aplicacién del
aplicacion del Codigo de -
2018. Conducta Cédigo de
Conducta
Que los servidores Estrategia integral de
puUblicos conozcan y conocimiento, difusién,
distingan con c_:lar_ld_ad _ca_pac!t’auon y . . Correos de
los valores y principios | especializacidn en materia difusion
constitucionales del de los principios . . N
Codigo de Etica, de las constitucionales y valores SRiCiEoviebre PUEEIRECEIEE Cumplido
. - T, 2018 participacion en los
Reglas de Integridad y del Cédigo de Etica, de las di
g . iversos cursos
del Cadigo de Reglas de Integridad para mBarties
Conducta antes de el Ejercicio de la Funcién P
concluir noviernbre del Publica y del Cédigo de
2018. Conducta.
Incorporar al quehacer Difundir dentro de . Correos de
diario de PROMTEL PROMTEL material que difusion
acciones de respeto a :mpuis?e Ia: Prevercion el Abril-Diciembre - Constancias de .
derechos humanos, la discriminacién, la L - Cumplido
. p ; A 2018 participacion en los
igualdad de géneroy igualdad de géneroy el | T —
prevencion de la respeto a los derechos . g
P . impartidos
discriminacion. humanos

- Convocatoria para

Otorgarniento de =
gam las votaciones para

Motivar a los servidores reconocimientos a ias las y los servidores
publicos de PROMTEL areas o personas gue e
para que continuen promuevan acciones o Abril-Diciembre pU —_— e .
realizando buenas realicen aportaciones en 2018 rea_\ilz'an buBiias kg ids
practicas en materia de favor de la cultura de Ia practn_:asden_ L
ética e Iintegridad. ética y la integridad en grateila ae il

- Otorgamiento de
PROMTEL. Reconocimientos %
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2. Numero de Servidores Publicos capacitados en temas relacionados con la Etica,
Integridad y Prevencion de Conflictos de Interés u otros temas relacionados.

SERVIDORES
NOMBRE DEL -
CURSO OBIJETIVO PUBLICOS
CAPACITADOS
Disefiando .y .
. Actividad Iddica para promover la
equipos de e i L. .
. creatividad vy la integracidn a partir de la Marzo 44
trabajo desde la e .
) tematica de género
equidad
Que el funcionario publico fortalezca sus
capacidades para reconocerse
en la cotidianidad de su existencia .
... s . . Mayo-Junio-
Etica Publica personal, civica y profesional, como Julio-Adosto 4]
sujeto pleno de experiencias valorales y 9
de potencialidades de
autotransformacion.
iCero Tolerancia .
! al Fortalecer las habilidades de lasy los
. . servidores publicos para detectar estas
hostigamiento . .
conductas en el ambiente laboral y Mayo-Junio-
sexual acoso . .. . ; 9
comprender las disposiciones normativas Julio
sexuall Conoce L - .
para la prevencion, atencion y registro de
GG E casos en las instituciones publicas
para la APF 2
Reconocer los Derechos Humanos y el
ElABC dela derecho a la no discriminacién como .
Julio 48
lgualdad elementos fundamentales del desarrollo
humano
Desarrollar las habilidades para trabajar
. de manera autogestiva enfocados a
Taller Equipo . .
TS aashive resultados para dirigir sus esfuerzos a Julio-Agosto 28
2 trabajo basado en la responsabilidad, el
compromiso y la sinergia %
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3. Resultados de la evaluacién respecto del cumplimiento del Codigo de Conducta.

Se llevé a cabo el cuestionario efectrénico del 31 de julio al 10 de septiembre 2018, con una
participacion de 38 servidores publicos de un universo de 49, concluyendo con los
siguientes resultados:

Indicador de percepcion sobre el cumplimiento del

S | . Resultado
Principio/Valor del Codigo de Etica

Legalidad 9.37
Honradez 9.55
Principios | Lealtad 9.05
Imparcialidad 8.95
Eficiencia 9.03
interés Publico 8.61
Respeto 8.82
Respeto a los Derechos Humanos 9.05
Igualdad y No Discriminacién 2.08
Equidad de Género 9.39
Valores | Entorno Cultural y Ecolégico 9.08
integridad 9.3
Cooperacidon 8.95
Liderazgo 8.95
Transparencia 9.601
Rendicidon de Cuentas 934
Indicador de difusion de las materias de ética. integridad publica y
prevencion de conflictos de interés o B
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Dentro de los resultados se pueden observar las areas de oportunidad, por lo que se
implementaran acciones de mejora para su fortalecimiento, tales como:

Elaboracion de las Practicas de Transformacién de Clima y Cuitura Organizacional
(PTCCO} para aguellos puntos o factores que puedan incidir en:

e El mejor servicio a los ciudadanos;
e El mejor desempefio de nuestros colaboradores, su consecuente

satisfaccidon, su desarrollo profesional; y
¢ Contribuir al cumplimiento de la misidn de nuestras instituciones.

Asimismo, se realizé la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2018 (ECCO) misma
que se llevd a cabo del 28 de septiembre al 5 de octubre de 2018, obteniendo los siguientes

resultados:

Encuestas Porcentaje de

Institucion Universo Ala = >
recibidas participacion

Organismo Promotor de
Inversiones en 48 44 91.67%

Telecomunicaciones

Ramo no. Institucion Naturaleza Calificacion
i P
9 SR e ) DESCENTRALIZADO 84.93
inversiones en Telecomunicaciones
POSICION PROMTEL LUGAR 33 DE 169

Benito Juarez MX. T: 0 3 ¢ .61
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Indicador de percepcion sobre el cumplimiento del
| pbes b Resultado ECCO

Principio/Valor del Codigo de Etica

Interés Publico 81.17
Respeto 892.85
Respeto a los Derechos Humanos 91.97
lgualdad y No Discriminacion 88.39
Equidad de Género 89.20
Valores | Entorno Culturai y Ecolégico 7727
Integridad 86.52
Cooperacién 83.94
Liderazgo 9227
Transparencia 9359
Rendicidon de Cuentas 88.64

4. Seguimiento de la atencion de los incumplimientos del Cédigo de Conducta
(quejas, denuncias, sugerencias).

Durante el 2018 no se recibieron quejas, ni denuncias.

5. Sugerencias para modificar procesos y tramos de control en las unidades
administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al Cédigo de
Etica, las Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta.

En virtud de que no se determinaron conductas contrarias al Cédigo de Etica, las Reglas
de Integridad o al Cédigo de Conducta, el Comité de Etica y de Prevencidon de Conflictos
de Interés de este Organismo, no emiti® sugerencia alguna para modificar
procedimientos y tramos de control en las unidades administrativas o areas en PROMTEL;
sin embargo se hizo énfasis en la importancia que hay de dar cabal cumplimiento del
Cédigo de Etica de los servidores publicos, las Reglas de Integridad para el ejercicio de su
empieo, cargo o comisién y al Cédigo de Conducta del Organismo Promotor de
Inversiones en Telecomunicaciones.
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El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de PROMTEL, tiene el

CONCLUSION

compromiso constante y permanente para continuar con la implementacion de acciones

en las que propicie la correcta aplicacién de cada una de las disposiciones aplicables en
materia de Etica; con la finalidad de crear una cultura en el buen desempefio de la funcion

publica.

En esa virtud, la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Intereses de

la Secretaria de la Funcién Publica (UEIPPCI), realizo el pasado 13 de diciembre de 2018 la
Evaluacién Integral de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés,
reiterando el compromiso para ofrecer a la sociedad un Gobierno integro que actla en el

Marco de la Legalidad y los Derechos Humanos.

El CEPCI perteneciente a PROMTEL recibid la siguiente evaluacion:

Lo anterior demuestra el cumplimiento de todas y cada una de las actividades que se
comprometio a realizar dentro de su Programa Anual de Actividades correspondiente al
ejercicio 2018.

Sin menoscabo gue continuaremos trabajando en realizar acciones que contrlbuyan al
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La presente hoja de firmas forma parte del Informe anual de actividades 2018, del Comité de Etica
y Prevencion de Conflictos de Interés en el Organismo Promotor de Inversiones en
Telecomunicaciones aprobado en la primera sesién ordinaria, celebrada el 30 de enero de 2019

Presidente
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C
José Luis Lira Carmona
Coordinador de Administracion de Recursos
Financieros, Materiales, Capital Humano y TIC's
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Miembro Suplente Miembro Propietario Miembro Propietario
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s idro Chavarri Carlos Alberto Ortigoza Michelle Ramirez
Rodriguez Lim Hernandez
Jefe de Unidad de Ingenieria,  pjrector de Desarrollo de Directora Ejecutiva de
Supervisiony Control de Infraestructura Ingenieria
Proyectos
Miembro Suplente Miembro Propietario Miembro Propietario

Carlos Espinosa Reyna Leonel Vargas Urban nandd—f;mas Albores
Director de Contratos Subdirector de Enlace Jefe de Departamento de
Institucional Vinculacién

Invitado Permanente
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Titular del Area de
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